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1. INVESTIGACION

VOGUE es una revista estadounidense de moda de la editorial Conde Nast Publications, Inc que nacio
en 1892. Actualmente esta considerada la revista de moda mas influyente a nivel mundial y se edita
en mas de 20 paises.

La campafia de relaciones publicas a realizar parte del reciente problema que concierne a la
plataforma de ‘foros VOGUE’, en la cual varios usuarios —en su mayoria mujeres- se han dedicado a
difamar y ofender desmesuradamente durante afios a diferentes lideres de opinién. Tras la denuncia
publica que hizo la blogger y youtuber de moda y belleza “Lovely Pepa”, otras muchas lideres de
opinién han decidido alzar la voz para denunciar este acoso diario que reciben, reclamado mayor
respeto en el foro. Finalmente, como medida a este asunto, VOGUE ha decidido cerrar esta
plataforma por completo, a lo que muchos de los usuarios que disfrutaban y daban un uso correcto
han protestado.

Nuestro trabajo, por tanto, consiste en meternos en el papel de la direccidon de relaciones publicas
de VOGUE e idear una campaia con el objetivo de limpiar la imagen de la empresa, buscando
soluciones y alternativas eficientes para recuperar la confianza de nuestros lectores.

Para ello, primero que nada necesitamos informacidn sobre cémo ha afrontado VOGUE problemas
de imagen como este a lo largo de su historia y, sobre todo, conocer a qué lideres de opinién han
acosado en el foro y qué es lo que reclaman. Hemos llevado a cabo una amplia tarea de investigacién
desde la propia organizacidon (no ha hecho falta contratar a un asesor externo) sobre la empresa:
especificar los publicos, buscar cifras e informes sobre sus gustos y, mas concretamente, informarnos
a fondo sobre el problema a través de noticias de prensa, encuestas, entrevistas, etc.

La informacién que obtengamos de la investigacidn se analizard para aplicarla posteriormente a las
acciones comunicativas que llevaremos a cabo en la campaiia de relaciones publicas.

Los publicos que hay que analizar son las lideres de opinidén, los medios de comunicacién, los
suscriptores de la revista, asociaciones feministas y de moda, disefiadores de moda, los empleados
de la propia empresa (comunicacion interna) y los seguidores de las redes sociales de VOGUE
(Intagram y Facebook).

Los resultados esperados de la campafia se necesitan en poco tiempo (maximo una semana) porque
creemos que en un caso como este en el que se esta viendo gravemente afectada la imagen de
nuestra empresa es importante reaccionar con rapidez.



He aqui una serie de noticias relevantes que tratan el problema sucedido con las lideres de opinidn:

ABC:

http://www.abc.es/estilo/abci-vogue-cierra-foro-tras-5719959200001-20180126010334 video.html

Vogue cierra su foro tras las acusaciones de Lovely Pepa

e Alexandra Pereira, mejor conocida como Lovely Pepa, ha decidido dar un paso al frente y denunciar...

ANTENA 3:

http://www.antena3.com/noticias/sociedad/vogue-cierre-foro-publico-opinion-mensajes-acoso-
denunciados-bloguera-lovely-pepa 201801265a6b79c10cf27229a99ef402.html

Vogue cierra su foro publico de opinion tras los mensajes
de acoso denunciados por la bloguera Lovely Pepa

La revista Vogue Espana ha cerrado su foro de opinion tras haber sido denunciado por la 'youtuber' Alexandra Pereira.
La bloguera afirma haber suf iberacoso y ha publicado un video en su canal en el que denuncia los insultos y
amenazas que ha recibido durante més de ocho afios. La revista ha decidido cerrar su espacio de opinién publica
‘permanentemente’

DIVINITY:

=AdiosForovogue: las influencers se unen
para denunciar acoso y consiguen su cierre

000

https://www.divinity.es/actualidad/adios-foro-vogue-

lovely-pepa-laura-escanes-dulceida-madame-rosa-
ghassan-acoso-redes 0 2505825436.html

'Vogue' cierra un foro de su web tras la

EL MUNDO: .
denuncia de acoso de Lovely Pepa

http://www.elmundo.es/yodona/lifestyle/2018/01/26/5a6b18c822601dbf478b4621.html

EL PAIS: . 8 =k S5 it B .

V og‘ue cielTa su hlStOl‘lCO toro tras
https://smoda.elpais.com/moda/actualid las acusaciones de LOV@]}' Pepa
ad/cierre-foro-vogue-lovely-pepa-video- La bloguera ha publicado un video en el que relara el acoso que ha

sufrido en redes sociales v a través de un hilo de comentarios alojado en
acoso/ la web de la revista. La publicacion. que ha resaltado su compromiso

con las mujeres. ha decicdido eliminarlo.
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Estos son algunos de los mensajes de apoyo que subieron otras lideres de opinién (Dulceida, Laura
Escanes, Madame de Rosa y Maria Pombo) a sus redes sociales tras ver la critica que hizo Lovely
Pepa a los foros de VOGUE:

#ADIOSFOROVOGUE
¢Pensais hacer algo?

@voguespain
#adiosforosvogue

@lovelypepa

Todo este revuelo, como hemos dicho, se desatd a partir de que la lider de opinién mas afectada,
Lovely Pepa, haya subido un video a la plataforma de Youtube en el cual denunciaba el acoso que
|levaba recibiendo durante afios en los foros de VOGUE:

.

8 ANOS DE ACOSO | ALEXANDRA PEREIRA

071.132 visualizaciones e L LK A COMEARTIR

Fa lovelypep:
& “'a a0t SUSCRIBIRSE 143 MIL
S licazo & 25 ene. 2018

Tras toda esta polémica, VOGUE lanzé un comunicado a modo de disculpa donde explica la decision

de la empresa de cerrar los foros de un dia para otro:
Comunicado sobre
el foro de Vogue

Hace mas de diez anos, el foro de Vogue nacio como

un lugar de intercambio en el que personas con intereses
comunes compartian sus impresiones, inquietudes y

su pasion por el mundo de la moda. En una década de
actividad, la mayoria de estos usuarios han mantenido

una conversacion productiva y respetuosa alrededor de
temas como la moda, la belleza, la decoracion o la cultura.

En Vogue estamos profundamente comprometidos

con el respeto a la mujer y entre las mujeres. Estamos
consternados con los testimonios que hemos recibido

y queremos que situaciones como estas no se vuelvan
a repetir. Queremos escuchar a las personas afectadas
y actuar de manera firme. Por este motivo, debido a

las quejas en torno a ciertos hilos de nuestro foro, ayer
por la noche decidimos cerrarlo. No vamos a escatimar
en esfuerzos para combatir comportamientos que
condenamos sin reservas.


https://www.youtube.com/watch?v=goYuFYvMfmk

Una de las aplicaciones que llevamos a cabo en la tarea de investigacién fue realizar una encuesta
para conocer el grado de conocimiento que tiene la sociedad respecto a la revista VOGUE y, mas
concretamente, sobre lo ocurrido.

Tras haber realizado la encuesta, pasamos a recoger los datos y pudimos llegar a las siguientes
conclusiones: la gran mayoria de personas conoce la revista, se hace una idea de los contenidos que
trata y tiene una buena opinién sobre ella. Respecto a la polémica de los foros, pese a que haya sido
difundido por varias lideres de opinién en sus redes sociales, muy pocos la conocen, lo cual nos
beneficia de cara a laimagen que tiene la sociedad de VOGUE.
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¢Ha oido acerca del conflicto que hubo con su foro y ciertas

; Conoce a alguien que este suscrito a la revista? § 2
¢ - g q influencers/lideres de opinion?

266 respuestas
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¢Le parece bien la decision que tomaron acerca de cerrar el foro tras las
criticas?

®si
® nose
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VOGUE es una marca con alta notoriedad y eso se refleja en su significativo crecimiento en
audiencia. Es la revista femenina de moda con mas audiencia.

Por ello, hemos investigado mas profundamente sobre los lectores de VOGUE para conocer el perfil
de esta audiencia.

e Cifras e informes sobre el crecimiento de la audiencia entre 2002 y 2010, y respecto a la
competencia:
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e A continuacion mostramos algunos porcentajes que indican el perfil de los lectores:

CONSCIENTE DE SU IMAGEN / IMAGE-CONSCIOUS

Le gusta que su aparienda  Likes her appearance to be
sea siempre impecable.  always perfect.

Twiene gran impartanca Her physkal apn
su aspecto fisko & of great imponance for hey

SEGUIDORA DE LA MODA / FOLLOWER OF FASHION CRbitich ises gean cuthauel dedinero YOG 6f orisy
y Bempo a su aspecto personal her persanal look
Fuante Evaudo onLup 2007 - ipwns Bema St
Le gusta estar a la vanguardia Likes to be on the cutting edae
Usa ropa de disefador Wears designer abek
Compra ropa de marca Buys brand name clathing
Sigue las Gitimas tendendas Follows the latest trends LECTORA COMPROMETIDA / COMMITTED READER
Compra a revista en kioscos “ Buys the magazine at newsstands
0 locales cerrados
Veces que kee o corsulta el Gitimo Number of times the
@pmplar ssue i ead
Fuartw Eutatic 2005
EAS G vt 2006 - (g s Eenan =
VOGUE cuenta con la mayor VOGUE has the largest
audiencia dentro de su categoria. audience in its category.

ALTO PODER ADQUISITIVO / HIGH PURCHASING POWER
ESTA DISPUESTA A GASTAR / IS WILLING TO SPEND

MAS DINERO EN  MORE MONEY ON Tiene servacs financeras ’ Uses financial services
Rapa Clathes Invierte en hienes rakces ' nvests m roal actate
Zapatos Shoes
Bolsas Bags Gasta dinero edra para Spends extra money L
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COMPRADORA ELEGANTE / ELEGANT AND SOPH STICATED
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Y SOFISTICADA  SHOPPER

De placer Lenurs Habitualmente comprasuropa en  Usually buys her clothes at
De negocios Business boutiques de marca, en el extranjero  excdusive boutigues, abroad and
ytiendas departamentales,  in department stores
Pramedio de viajes de placer Average keisure trips
Pramedio de viajes de negacios Average business tnps Es1a dispuesta a pagar mas Willng to pay mare for designer
por 1opa de marca ot hes
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Para poder idear una buena campafia de relaciones publicas que mejore la imagen de VOGUE,
decidimos buscar campafias realizadas anteriormente por la empresa que hayan tenido una buena
acogida por parte de los publicos y de los medios:

VOGUE a favor de la homosexualidad

https://www.merca20.com/vogue—pone—en—sus—portadas—homosexuaIes—besandose-en—el-mes-de-

mayor-publicidad-para-la-revista/

Vogue pone en sus portadas a homosexuales
besandose en el mes de mayor publicidad para
la revista

VOGUE a favor de cerrar foros sobre la anorexia Vo gue contra la
anorexia

- La edicion italiana promueve una iniciativa para
contra-la-anorexia/11964 lograr el cierre de blogs v webs que fomentan la
enfermedad.

http://www.vogue.es/moda/news/articulos/vogue-

Video dedicado al dia de las mujeres (8 de marzo)

https://www.youtube.com/watch?v=VllygjJWL
hc&pbjreload=10

Hoy mds que nunca: ‘Respect’
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https://www.merca20.com/vogue-pone-en-sus-portadas-homosexuales-besandose-en-el-mes-de-mayor-publicidad-para-la-revista/
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https://www.youtube.com/watch?v=VIlyqjJWLhc&pbjreload=10
https://www.youtube.com/watch?v=VIlyqjJWLhc&pbjreload=10

Campaia para normalizar la transexualidad

https://infovaticana.com/2017/02/18/la-revista-vogue-se-une-la-campana-normalizar-la-

transexualidad/

La revista Vogue se une a la campafia
para normalizar la transexualidad

Una modelo transexual hace historia

en |a portada de Vogue \ ()( l]l
:;e;i:gr::na Sampaio, de 21 afios, es |a protagonista de la edicidn parisina de la mitica J 1 J
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El aino de las mujeres

http://www.vogue.es/living/articulos/movimiento-feminista-2017-denucias-acoso-hollywood-
diversidad/32366

2017: El ano que fue de
las mujeres

Elano que acaba nos deja grandes actos de
hieroismo femenino v una victoria simbolica del
feminismo. Asi vivimos en Vogue.es el ano en ¢l

que vivimos el despertar colectivo de la
conciencia de género

S minutos



https://infovaticana.com/2017/02/18/la-revista-vogue-se-une-la-campana-normalizar-la-transexualidad/
https://infovaticana.com/2017/02/18/la-revista-vogue-se-une-la-campana-normalizar-la-transexualidad/
http://www.vogue.es/living/articulos/movimiento-feminista-2017-denucias-acoso-hollywood-diversidad/32366
http://www.vogue.es/living/articulos/movimiento-feminista-2017-denucias-acoso-hollywood-diversidad/32366

Analisis DAFO de la empresa VOGUE a raiz del problema:

DEBILIDAD

La mala gestion del problema

No es la primera vez que VOGUE causa
polémica respecto a la imagen que dan de la

mujer

Falta de formacién de los empleados

AMENAZA

Mala reputacidon de cara a los suscriptores /
lideres de opinidn

La expansidon inmediata de la noticia por parte
de los medios de comunicacién

La gran influencia de los lideres de opinién
Competencia elevada que puede aprovecharse

de la situacidon, boicoteando a VOGUE vy
ganando audiencia para asi quitarle el puesto

FORTALEZA

Disposicién de recursos necesarios para crear
una buena campafia de RRPP

Experiencia en la organizacién de campafias de
RRPP

Gran prestigio: es el mayor referente en el
mercado editorial de la moda

Buena red de contactos

OPORTUNIDAD
Gran numero de suscriptores fieles a la revista

La creacion de un nuevo foro con mas
restricciones

Podemos aprovechar el tema del feminismo
que esta en auge para solucionar este problema




2. PLANIFICACION Y ACCION
1) Situacion

Nuestra empresa, VOGUE, se ha visto involucrada recientemente en una polémica que se ha
desatado a partir de su foro. Por ello, queremos resolver este problema que afecta de forma
negativa a nuestra empresa.

Hace 10 afios abrimos un apartado en la pagina de web de VOGUE para que las personas
comentaran y diesen su opinidn sobre moda y personajes publicos (lideres de opinidn) que se
dedican a ella, total o parcialmente. El problema ocurre cuando la blogger y youtuber ‘Lovely Pepa’
(Alexandra Pereira) se quejoé de haber recibido comentarios ofensivos contra su persona durante
muchos afios en nuestro foro. Muchisimas lideres de opinién le han apoyado, ya que ellas también
han sufrido acoso pero nunca antes lo habian comunicado publicamente.

Tras este suceso, la empresa ha sido férreamente criticada y la solucién que desde la perspectiva de
VOGUE se ajustaba mas a sus necesidades en el momento fue el cierre del foro; medida que a su vez
ha tenido un gran impacto, generado mds controversia aun.

2) Objetivos

Nuestro objetivo entonces consiste en limpiar la imagen de VOGUE tras la controversia generada a
raiz del foro y recuperar la confianza de nuestros lectores mediante la elaboracién de una campafia
de relaciones publicas.

Tenemos objetivos de caracter motivacional e informativo, puesto que lo que queremos conseguir
con esta campafia es ayudar en la lucha feminista y fomentar el apoyo a la figura de la mujer. Para
ello, con nuestras acciones comunicativas, trataremos de concienciar a la sociedad dandoles a
conocer las repercusiones que tienen los comentarios dafiinos en las redes sociales.

3) Publicos

Medios de comunicacion:

® Televisidn: Atresmedia (Espafia), Mediaset (Espafia), Fox (Espafia), BBC News (Gran Bretaiia),
Canal sur (Espafia), The CW (EEUU), Venevision TV (Venezuela), Globovision (Venezuela), ATV
(Peru), Canal 10 (Uruguay), La 7 (Italia), TV center (Rusia), Eitb (Pais Vasco)

® Periddicos: El Pais (Espafia, EIl Mundo (Espafia), La Vanguardia (Espafia), New York Times
(EEUU), Financial Times (Gran Bretafia), The Wall Street Journal (EEUU), Le monde (Francia),
Corriere della Sera (ltalia), La repubblica (Italia), Trud (Rusia).

® Revista (Conde Nast): Glamour, Vanity Fair

Suscriptores de la revista: los suscriptores con mayor interés en el ambito de la moda seleccionados

a partir de un patron de comportamiento.
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Asociaciones feministas: Mujeres en desigualdad, Cariatides, Peace x Peace, National Women’s Law
Center, ONU Mujeres.

Asociaciones de moda: Asociaciones Creadores de Moda en Espaiia (ACMC), New York Fashion and
Retail Association (NYFA), Moda Chile.

Disefiadores de moda: Ze Garcia, Alessandro Michele, Gucci, Dolce Gabbana, Stefano Gabbana,
Domenico Dolce.

Empleados (publico interno)

Seguidores de las redes sociales de VOGUE: Instagram y Facebook

4) Estrategia

Hemos determinado un objetivo especifico para cada publico.

Lideres de opinidn:

® [ovely Pepa (Alexandra Pereira): lider de opiniéon de moda y belleza espafiola mas reconocida
a nivel internacional. Actualmente cuenta con 1,6 millones de seguidores en Instagram vy
143.000 suscriptores en YouTube. Ademas, desde hace poco mas de un afio cred su propia
coleccién de ropa. Respecto al foro de VOGUE, a Lovely Pepa le interesa nuestra campana al

ser la primera afectada por los comentarios ofensivos.

Al resto de lideres de opinion que hemos seleccionado también les interesa nuestra campafia
porque, aunque sea de manera mas leve, ellas también han sido afectadas por dichos comentarios y
quieren conseguir, al igual que nosotras, que esta situacién no se vuelva a repetir. Adema3s, estdn

hartas de que la gente se aproveche del anonimato.

Suscriptores de la revista: Difundir la idea de la diversidad de la mujer para que se sientan acogidas

por nuestra revista.

Asociaciones feministas: Comparten el interés de la campafia de relaciones publicas de VOGUE cuyo

objetivo es darle voz y fomentar la sororidad.

Asociaciones de moda: Comparten el interés por la moda como foco principal de la organizacién.

Disefiadores de moda: Intentar que tomen conciencia del asunto e incluyan todo tipo de tallas en los
disefios de sus nuevas colecciones para que ninguna mujer se sienta excluida de poder usar una

determinada marca.



Medios de comunicacién: Estdn interesados en obtener informacién de calidad para elaborar las

noticias.

Seguidores de las redes sociales: Instagram y Facebook

Empleados: Los cimientos de una empresa son sus empleados, por lo que estos deberdn aprender de

este error y estar bien formados para ser capaces de solucionar o evitar futuros contratiempos.

Considerando los objetivos de cada publico, las estrategias que hemos seleccionado son tanto de
accion proactiva (eventos, participaciéon de los publicos en una accidon) como de accidn reactiva

(responder a las criticas negativas).

5) Tacticas

Semanas antes de la campafia de relaciones publicas nos ocupamos de enviar los e-mails y cartas
correspondientes a los publicos para que estén informados y puedan asistir a todas las acciones

comunicativas.

Las tacticas que hemos decidido llevar a cabo son las siguientes: enviar un comunicado de prensa a
los medios (publicity); crear un hashtag para que los seguidores de las redes sociales se unan al
movimiento; rueda de prensa; comunicar que vamos a cambiar el logo de VOGUE a morado en el
numero de la revista que saldra el proximo mes; donaciones a las asociaciones seleccionadas en los
publicos; comunicacion interna: charlas éticas con desayuno dirigidas al personal de la empresa, y
realizacion de un corto documental sobre el ciberacoso a las mujeres que sera proyectado en la
central de VOGUE; evento en el que las lideres de opinidn podran participar contando sus
experiencias; dia con motivo morado en alguna prenda de ropa (Instagram, Facebook); desfile de
moda con modelos de todas etnias y tallas para dar visibilidad a la belleza de la mujer sea cual sea su
aspecto fisico; video de todas nuestras acciones comunicativas a lo largo que de la semana que sera

publicado en redes sociales.



6) Calendario: ABRIL 2018

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
2 4 5 6 7 8
Comunicado Rueda de Logo de Charlas éticas | Llevar algo Desfile de Publicar
de prensa prensa Vogue + comida morado moda video
Hashtag Documental: Donaciones a Evento: Post en la
ciberacoso a las o Iid_ergs de pagina web
las mujeres asociaciones opinién
LUNES 2
COMUNICADO DE PRENSA

8:00 Se realiza el comunicado de prensa que vamos a enviar a los medios.

9:30 El comunicado es revisado por el redactor jefe.

11:00 El comunicado de prensa se envia a los siguientes medios: Atresmedia,
Mediaset, Fox, Pais, El Mundo, La Vanguardia, New York Times.

HASHTAG

11:30 Crearemos un hashtag que utilizaremos toda la semana en nuestras redes
sociales para hacer participe a un mayor nimero de personas y que apoyen este
movimiento. Ademas, con el uso de este hashtag los seguidores tendrdn la
oportunidad de entrar en el sorteo de una entrada doble para el evento que se
realizard el jueves 5 de abril.

12:00 Avisaremos a las lideres de opinién cercanas a VOGUE para comunicarles la
existencia del hashtag y que lo comiencen a utilizar en sus publicaciones. De
este modo podrdn incentivar a sus seguidores en redes sociales para que le den
uso también y asi darle mas visibilidad a la causa.

12:30 Subiremos nuestra primera publicacién utilizando el hashtag en todas nuestras
redes sociales.

MARTES 3
RUEDA DE PRENSA

9:00 Se realizaran ensayos y pruebas audiovisuales.

11:00 Se recibiran a todos los invitados: Atresmedia, Mediaset, Fox, Pais, El Mundo, La
Vanguardia, New York Times.

11:15 Comenzara el evento.

11:17 Se hara una breve introduccidn.

11:25 Hablard sobre el acoso sufrido Lovely Pepa.

11:45 Hablara sobre los ‘haters’ de las RRSS Dulceida.

12:15 Hablard sobre el feminismo Madame de Rosa.

12:45 Hablard una responsable de VOGUE sobre las medidas que van a tomar al
respecto y su concienciacidn con el feminismo y el respeto hacia las mujeres.

13:30 Finalizard la rueda de prensa.

14:00 Se enviard un correo electrénico de agradecimiento a todos los asistentes.




17:00
17:15
17:20
17:30
18:00
18:15
19:15
19:20

19:30

10:00

12:00
17:00

9:00
9:15
9:20
9:30

10:30
10:40

11:30

17:45

18:30

19:00
19:15

EMISION DEL DOCUMENTAL

Llegan todos los empleados a la central de VOGUE.

Los empleados estaran sentados en la sala comun.

Se realizara una pequena introduccidn sobre el temario del documental.
Dard comienzo el documental.

Finalizard el documental.

Se organizara un picoteo realizado por el catering “En tus fogones”.
Finalizard el picoteo.

Se repartirdn lazos morados a todos los empleados, y deberan ponérselo el
viernes 6 de abril.

Todos se incorporardn a sus puestos de trabajo.

MIERCOLES 4
LOGOTIPO VOGUE

Cambiaremos a color morado el logotipo de VOGUE en la publicacién mensual
de la revista para apoyar la causa.

Se mandara a imprimir la revista para sacarla a la venta.
Se realizara una donacién de 10.000€ para cada una de las asociaciones
seleccionadas en los publicos.

5 JUEVES

CHARLAS ETICAS

Llegan todos los empleados a la central de VOGUE.

Los empleados estaran sentados en la sala comun.

Se realizara una pequefia introduccién sobre el motivo de las charlas.

Comenzara la charla impartida por la responsable de recursos humanos de
VOGUE.

Finalizard la charla ética.

Se organizara un desayuno realizado por el catering “En tus fogones” donde los
empleados comentaran entre ellos lo aprendido en la charla.

Se finalizara el desayuno y volverdn a sus puestos de trabajo.

EVENTO: LIDERES DE OPINION

Llegan los representantes de las asociaciones a la sala de eventos del Circulo de
Bellas Artes de Madrid y se hacen las ultimas comprobaciones técnicas.
Empiezan a llegar las lideres de opinidén con los seguidores ganadores del sorteo
y van pasando al photocall para hacerse fotos a la entrada del evento vy
compartirlas en sus redes sociales.

Los asistentes toman los asientos asignados con su nombre.

Comienza la charla feminista introducida por la directora de VOGUE, en la que
participan los representantes de las asociaciones con sus respectivos discursos y
las lideres de opinion aportan sus experiencias personales, en especial Lovely
Pepa. Esta ultima sera la encargada de iniciar la cuenta atras, tras la cual pulsara
el botén de apertura de un nuevo foro mds responsable y estricto con sus
normas de participacidén y restricciones.



20:30

20:45

23:00

10:00

15:00

18:00

20:30

10:00

11:00
12:00
13:00
16:00

17:00
18:00

19:00
20:00

Cierre de la charla con un discurso de la directora de VOGUE en el que se
procede a entregar los cheques de las donaciones a los representantes de las
asociaciones.

Los asistentes podrdn tomar cdcteles y aperitivos servidos por la empresa de
catering “En tus fogones” mientras disfrutan de la musica proporcionada por el
servicio de DJ’s especializados en eventos “TheKeyeventos” y charlan entre ellos.
Fin del evento.

6 VIERNES

DIiA DE MORADO

Se colgard en Facebook e Instagram una publicacién donde se recuerde a
nuestros seguidores y a los empleados que hoy deberan llevar algo morado.

Se publicara una historia en Instagram mostrando a los trabajadores de nuestra
empresa llevando algo morado.

Se publicara otra historia de Instagram mostrando a Lovely Pepa llevando una
camiseta morada.

Agradecer a todos los seguidores la colaboracidn con la causa.

7 SABADO

DESFILE DE MODA

El desfile se realizara en el Palacio Neptuno, donde los organizadores colocaran
en cada asiento el nombre de los invitados y una bolsita como obsequio para
cada uno de ellos. Dentro de ella habra una revista de la edicidn especial que se
creard para el mes de abril, un pafiuelo en tonos morados disefiado por la
disefiadora del desfile con un bordado de las siglas V.W.W. (Vogue Women
Week), nombre con el cual se ha llamado a la semana de la campaia de RRPP, y
una pulsera de plata que llevara incorporadas las mismas siglas.

La sala Venus serd el espacio donde se realizara el desfile de moda. Se colocard
la pasarela y las gradas con los asientos los laterales. En la pared de la pasarela
habrd un mural con el logotipo de VOGUE con el mismo formato que se utilizara
en la edicion especial de la revista.

En la sala Eunice se realizara el cdctel, donde los organizadores colocaran mesas
altas de color blanco, y las servilletas seran de un tono lavanda con el logo de
VOGUE grabado. La comida servida en el céctel estara elaborada por el catering
“En tus fogones”.

Se realizaran pruebas de sonido y de luces.

Las modelos hacen el ensayo general.

Se comienza a maquillar y a peinar a todas las modelos.

Comienzan a llegar los invitados que seran recibidos por los organizadores del
desfile que les llevaran a su asiento asignado.

Comenzara el desfile presentado por la directora de VOGUE Espaiia.

Terminado el desfile, la disefiadora saldra a la pasarela donde explicard el
significado de cada disefo y como fueron creados.

Los invitados serdn dirigidos a la sala donde se realiza el cdctel.

La directora, la disefiadora y algunos organizadores daran un pequefio discurso
de agradecimiento a todos los invitados.



8 DOMINGO
VIDEO EN REDES SOCIALES: INSTAGRAM Y FACEBOOK

15:00 Se publicard un video resumiendo todos los actos realizados a lo largo de la
semana.

18:00 Se responderd a los comentarios de los seguidores.

20:00 Se agradecerd a través de las redes sociales la participacion y la colaboracion por
parte de todos los publicos.
POST EN LA PAGINA WEB

9:00 Se comenzara a redactar una serie de posts y noticias para colgarlas en nuestra
pagina web con la siguiente html: www.voque.es/vogueweek

19:00 Se publicaron los posts en el apartado correspondiente de la web:

Una noche muy Voghe =VENO20TT

7) Presupuesto: a detallar

8) Evaluacion:

Llegados a este punto, hemos revisado detenidamente cada paso de la planificacion de la
campafia de relaciones publicas para comprobar que hasta el momento todo estd
correctamente y se puede llevar a cabo sin problema alguno.



3. COMUNICACION O EJECUCION

Canales de comunicacion

Lideres de opinién: Vamos a contactar con ellas a través de e-mail para informarles de la

organizacion del evento y del desfile de moda por parte de VOGUE. Ademas también les haremos
llegar las siguientes invitaciones por correo:

Tenemos el placer de invitar a

74/5'14 anisa Foreira

A asistir a la inauguracién del nuevo foro Vogue en el evento que

se celebrard el jueves 5 de abril a partir de las 18.30.

Circulo de Bellas Artes de Madrid (Calle de Alcald, 42, 28014)

- 08 ruega confirmacion ae asistencia

A asistir al desfile que se celebrard en honor a la “Vogue Women Week” el sabado 7 de abril a las 19.00.

Palacio de Neptuno de Madrid (Calle de Cervantes, 42, 28014)

- Se ruega confirmacion de asistencia -




Suscriptores de la revista: Contactaremos con ellos a través del correo electrénico que nos

proporcionan al registrarse en nuestra pagina web para invitarles a participar en el sorteo que
organiza VOGUE vy asi poder asistir al evento honorifico acompafnados de sus lideres de opinién
favoritas.

Asociaciones feministas: Seran invitadas al evento que se realizard y les informaremos a través de

correo electronico.

Asociaciones de moda: Les enviaremos una invitacion a través de correo electrénico para el desfile

que organizard VOGUE.

Disefiadores de moda: Invitaremos a disefiadores famosos al desfile de moda que abordara la

tematica del feminismo vy la diversificacidn, y en el cual la ropa con la que desfilaran las modelos serd
confeccionada por los propios disefiadores de VOGUE. Contactaremos con ellos a través de llamadas
telefdnicas a sus representantes.

Seguidores de las redes sociales: Instagram y Facebook

Medios de comunicacién: Organizaremos una rueda de prensa para transmitir a los medios de

comunicacion la informacion que queremos tratar, ademas de redactar un comunicado de prensa:

“Yogue” resalta su compromiso con las
mujeres en la VWW y anuncia la apertura del
nuevo foro

3 de abril de 2018, Madrid

Vogue realiza una semana en honor a la mujer, la cual han denominado como la ‘Vogue
Women Week”. La prestigiosa revista de moda perteneciente a la editorial Conde Nast
Publications, se ha volcado por completo en defensa del género femenino.

Para apoyar la causa, a lo largo de esta semana se realizaran una serie de acciones, entre las
que destaca la apertura del nuevo foro Vogue, que se ejecutara en el evento de este jueves,
donaciones para las asociaciones seleccionadas y un desfile en el que se hara mencion a la
gran variedad de distintos tipos y figuras de mujer.

Al evento que se celebrara en Madrid, asistiran figuras destacadas de la redaccion de la
revista, algunas lideres de opinion a nivel mundial y asociaciones feministas entre otros.
También dedicaran el evento a sus suscriptores como agradecimiento. Ademas, el desfile
del sabado contara con la presencia de disefiadores como Ze Garcia o Alessandro Michele.




En cuanto al foro, como bien afirma la direccion de la revista, este apartado contara con
numerosas ventajas y un amplio contenido, destacando las serias restricciones, por lo que
sus usuarios podran gozar de esta aplicacion con total seguridad.

Para finalizar la semana, la empresa vestira sus redes sociales de color morado, invitando a
sus seguidores a compartir una publicacion relacionada con la tematica, incluyendo el
hashtag #VogueWW y de este modo, hacer participe a un mayor nimero de gente apoyando
este gesto.

Informacion de contacto: Departamento de RRPP Vogue Espafia.

El mensaje fundamental de la campafia de RRPP es adecuado, significativo, comprensible y creible:
""NO QUEREMOS A LAS MUJERES ENFRENTADAS, NOS QUEREMOS LIBRES Y UNIDAS”. Este mensaje
serd transmitido a todos nuestros publicos tanto a través de las invitaciones como en los eventos,
redes sociales, etc.

El objetivo que se persigue con dicho mensaje en cada publico es el siguiente:

Lideres de opinidn: Difusion precisa del mensaje a través de las acciones comunicativas y exposicién
del mensaje para que llegue a las maximas personas posibles.

Seguidores de las redes sociales de VOGUE y suscriptores de la revista: Cambio de actitud - tras
recibir el mensaje, el publico cambia su actitud a la hora de realizar comentarios por Internet.

Asociaciones feministas y asociaciones de moda: Nos ayudan con la difusidon de este mensaje, y les
proporcionamos ayuda econdmica para contribuir en la bdsqueda de una solucién a este problema
tan extendido y presente en nuestro dia a dia.

Disefiadores_de moda: Cambio de comportamiento - tras recibir el mensaje, los disefiadores
cambiaran su actitud y comenzaran a realizar sus disefios para todas las tallas y asi difundir estos
valores a través del desfile.

Medios de comunicacién: Exposicion del mensaje para que llegue al maximo nimero de personas
posibles.




4. EVALUACION

Hemos seleccionado el nivel medio de evaluacién, ya que es el que mejor se adapta a nuestra
campaina de relaciones publicas debido a que queremos saber el grado de concienciacion de
nuestros publicos. Es por ello que hemos realizado una serie de encuestas y entrevistas para conocer
las diferentes opiniones que hay acerca del problema ocurrido, y el grado de compresion y retencion
de nuestro mensaje.

Por ende, los métodos que hemos escogido son:

La medicidon del grado de concienciacion del publico mediante encuestas que hemos realizado
anteriormente, y a las cuales hemos visto que responden de manera favorable y en gran nimero.

Medicion de la actitud del publico: Con este método de evaluacidn hemos querido analizar el antes
y el después de la actitud de nuestros publicos, y asi comprobar si realmente hemos logrado el
objetivo que queriamos alcanzar con nuestra campafia de relaciones publicas. Estudiaremos si a
medida que avanza la semana y se van llevando a cabo las distintas acciones comunicativas, va
mejorando la opinidn que se tiene sobre VOGUE.



